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Teilnahme an Videokonferenzen

TightGate-Pro bietet die MAglichkeit zur Verwendung von am internen Arbeitsplatz angeschlossenem
Mikrofon und Kamera, bspw. zur Teilnahme an Webkonferenzen. Um an solchen Webkonferenzen
teilzunehmen wird mindestens ein Browser ben6étigt, damit man der Prasentationen (bspw. Desktop-
Freigabe des Moderators) und der Audiotubertragung des Gesprachs folgen kann.

Mdchte man selbst aktiv werden werden, also gesehen und/oder gehért werden, so muss am internen
Arbeitsplatz die entsprechende Hardware vorhanden und angeschlossen sein: Es muss ein Mikrofon
und/oder eine Webcam bereitstehen und im TightGate-Viewer aktiviert werden.

Sowohl die korrekte Auswahl der gewunschten Gerate als auch deren Funktionsfahigkeit sollte bereits
am internen Arbeitsplatz Gberpruft werden. Dies kann in den Windows Einstellungen Uberprift
werden:

e Soundeinstellungen
e Kamera

Hinweis

Bei jedem Start des TightGate-Viewers sind die lokalen Gerate immer deaktiviert. D.h. selbst wenn Sie
vergessen sollten nach einer Webkonferenz das lokale Mikrofon oder die lokale Webcam zu trennen,
so sind diese spatestens nach dem Neustart des TightGate-Viewers wieder deaktiviert.

Kamera und Mikrofon aktivieren

« Offnen Sie den TightGate-Viewer und schlieRen alle Browser.
« Offnen Sie das Einstellungsmen( durch Driicken der Funktionstaste F8
e Es erscheint folgendes Men(:

< Webcam und Mikrofon {auafausi )
Audio

[ Vollbild

Egnst_ergr'ciﬂe an VNC-Session anpassen
] Strg

[ Alt

Sende F8

Sende Strg-Alt-Del
Bildinhalt neuzeichnen
Hilfeseite aufrufen
Einstellungen...
Verbindungsinformationen...
Uber den Viewer...

Viewer beenden

o Aktivieren Sie das Untermeni zum Anschalten der lokalen Webcam und des lokalen Mikrofons
uber den Menupunkt Webcam und Mikrofon. Es 6ffnet sich ein neues Fenster:
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Webcam und Mikrofon

Webcam-Einstellungen

[vIWebcam aktivieren

Webcam auswiahlen [ USB Video Device

4

Aufldsung auswihlen [ 640x360

4p

Mikrofon zur Webcam

Mikrofon aktivierené

Abbrechen l l Anwenden l [ 0K A

¢ Im Auswahlmend sind Gber die Auswahlbox jeweils Webcam und Mikrofon auszuwahlen.
o Fir die lokalen Webcams gibt es ein Auswahimend, in dem lhnen alle lokal verfugbaren
Webcams angezeigt werden.
o Sie kdnnen zu der Webcam auch die Auflésung einstellen.
o Beim Mikrofon gibt es nur die Moglichkeit das unter Windows definierte Standard-Mikrofon
Zu nutzen.
o Haben Sie Ihre Auswahl getroffen, ist diese mit OK zu bestatigen.
e Danach kann der Browser fur Webkonferenzen gestartet werden, um an der Webkonferenz
teilzunehmen.
e Nach Abschluss der Webkonferenz
o deaktivieren Sie das Mikrofon und die Webcam wieder Uber das Funktionsmenu F8 oder
o beenden Sie bitte den TightGate-Viewer.

Achtung

Bitte schlielen Sie vor der Aktivierung von Mikrofon und Webcam immer alle Browser im TightGate-
Pro. Das Anschalten von Webcam oder Mikrofon bei gedffnetem Browser kann dazu flhren, dass der
Browser die Gerate nicht erkennt. Sollten die Gerate in der Webkonferenz nicht verfugbar sein,
schlieBen und 6ffnen Sie die den Browser erneut.
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